RECHT & GESETZ

Unsere allgemeinen Verkaufsbedingungen (AVB)

§ 1 - Allgemeines, Geltungsbereich

(1) Die vorliegenden allgemeinen Verkaufsbedingungen (AVB) gelten fUr alle
unsere Geschéaftsbeziehungen mit unseren Kunden (,Kaufer”). Die AVB gel-
ten nur, wenn der Kaufer Untemehmer (§ 14 BGB), eine juristische Person
des dffentichen Rechts oder ein 6ffentlich-rechtiches Sondervermagen ist.

(2) Die AVB gelten insbesondere fUr Vertrage Uber den Verkauf und/oder die
Lieferung beweglicher Sachen (,Ware") ohne Ricksicht darauf, ob wir die
Ware selost herstellen oder bei Zulieferem einkaufen (§§ 433, 650 BGB)
Sofern nichts anderes vereinbart ist, gelten die AVB in der zum Zeitpunkt
der Bestellung des Kaufers guitigen, jedenfalls in der ihm zuletzt in Textform
mitgeteilten Fassung als Rahmenvereinbarung auch fur gleichartige kiinftige
Vertrage, ohne dass wir in jedem Einzelfall wieder auf sie hinweisen missen

(3) Unsere AVB gelten ausschlieBlich. Abweichende, entgegenstehende oder
erganzende Allgemeine und sonstige Geschaftsbedingungen des Kaufers
werden nur dann und insoweit Vertragsbestandtel, als wir ihrer Geltung aus-
drticklich schriftlich zugestimmt haben. Dieses Zustimmungserfordernis gilt in
jedem Fall, beispielsweise auch dann, wenn wir in Kenntnis von Geschéfts-
bedingungen des Kaufers die Lieferung an ihn vorbehaltslos ausflihren.

(4) Im Einzelfall getroffene, individuelle Vereinbarungen mit dem Kaufer (ein-
schlieBlich Nebenabreden, Erganzungen und Anderungen) haben in jedem
Fall Vorrang vor entsprechenden Regelungen dieser AVB. FUr den Inhalt der-
artiger Vereinbarungen ist, voroehaltich des Gegenbeweises, ein schriftlicher
Vertrag oder unsere schriftiche Bestatigung magebend.

(5) Rechtserhebliche Erklarungen und Anzeigen, die nach Vertragsschiuss
vom Kaufer uns gegentiber abzugeben sind (z.B. Fristsetzungen, Méngel-
anzeigen, Erklérung von RUcktritt oder Minderung), sind schriftlich, d.h. in
Schrift- oder Textform (z.B. Brief, E-Mail, Telefax) abzugeben. Gesetzliche
Formvorschriften und das Recht auf Vorlage weiterer Nachweise, insbeson-
dere bei Zweifeln Uber die Legitimation des Erklarenden, bleiben unbertihrt.

(6) Hinweise auf die Geltung gesetzlicher Vorschriften haben nur Karstellende
Bedeutung. Auch ohne eine derartige Klarstellung gelten die gesetzlichen
Vorschriften, soweit sie in diesen AVB nicht unmittelbar abgeéndert oder aus-
drticklich ausgeschlossen werden.

§ 2 - Vertragsschluss

(1) An unsere schriftichen Angebote halten wir uns flr die Dauer von sechs
Wochen gebunden. Andere als schriftiche Angebote sind freibleibend und
unverbindlich. Dies gilt auch, wenn wir dem Kaufer Kataloge, technische
Dokumentationen (z.B. Zeichnungen, Kalkulationen, Verweisungen auf DIN-
Normen), sonstige Produktbeschreibungen oder Unterlagen — auch in elek-
tronischer Form — Uberlassen haben. Alle vorgenannten Unterlagen, auch
Kostenvoranschlage, Plane und andere Unterlagen sowie Proben bleiben,
wenn nichts anderes vereinbart ist, unser Eigentum; unsere Urheberrechte
daran behalten wir uns vor. Sie dlrfen Dritten ohne unsere vorherige Zu-
stimmung nicht zuganglich gemacht werden.

(2) Die Bestellung der Ware durch den Kéufer gilt als verbindliches Vertrags-
angebot. Sofern sich aus der Bestellung nichts anderes ergibt, sind wir be-
rechtigt, dieses Vertragsangebot innerhalb von zwei Wochen nach seinem
Zugang bei uns anzunehmen.

(3) Die Annahme durch uns kann entweder schriftich (z.B. durch Auftrags-
bestatigung) oder durch Auslieferung der Ware an den Kéufer erklart werden

§ 3 - Lieferfrist und Lieferverzug

(1) Verbindliche Liefertermine bedUrfen einer schriftlichen Vereinbarung. Hat
der Kaufer fUr die Lieferung erforderliche Mitwirkungspflichten nicht rechtzeitig
erflllt, ohne dass wir dies zu verantworten haben, sind wir berechtigt, verein-
barte Liefertermine anzupassen. Fordert der Kaufer eine Lieferung friher an
als zuvor vereinbart, sind wir berechtigt, einen Eilzuschlag in angemessener
Hohe zu verlangen, wenn wir der Anforderung nachkommen.

(2) Wir bemhen uns, Lieferfristen und -termine einzuhalten. Sie gelten nur
anndhernd, es sei denn, dass im Einzelfall ausdrlicklich etwas anderes ver-
einbart ist. FUr die Einhaltung der Liefertermine ist der Zeitpunkt der Bereitstel-
lung zur Abholung bzw. der Absendung ab Werk/Lager maBgebend. Wenn
die Ware, ohne dass wir das zu vertreten haben, nicht rechtzeitig abgesendet
werden kann, gelten die Liefertermine mit Meldung der Versandbereitschaft
als eingehalten. Wir sind berechtigt, die Lieferung vor dem vereinbarten Lie-
fertermin auszuftihren, es sei denn dem Kéufer entstehen dadurch unange-
messene Nachteile. Im Ubrigen gt ein vereinbarter Termin fir die Lieferung
oder die Bereitstellung zur Abholung der Ware als gewahrt, wenn wir inner-
halb einer angemessenen Frist nach diesem Termin die Ware liefern bzw. zur
Abholung bereitstellen.

(8) Kénnen wir aus von uns nicht zu vertretenden Grinden verbindliche
Lieferfristen nicht einhalten, etwa weil Lieferungen oder Leistungen unserer
Unterlieferanten, Subunternehmer oder sonstigen Zulieferer trotz ordnungs-
geméBer und kongruenter Eindeckung (d. h. in Quantitat und Qualitat ge-
méB der mit dem Ké&ufer vereinbarten Lieferung) nicht, nicht richtig oder nicht
rechtzeitig erfolgen und weder uns noch unseren Zulieferer ein Verschulden
trifft oder wir im Einzelfall zur Beschaffung nicht verpflichtet sind (Nichtver-
flgbarkeit der Leistung), oder treten Ereignisse hoherer Gewalt, d. h. un-
verschuldete Leistungshindernisse ein, werden wir den Kaufer unverziiglich
darUber informieren. Wir sind berechtigt, die Lieferung bzw. Leistung um die
Dauer der Behinderung hinauszuschieben und werden dem Kaufer die vor-
aussichtliche neue Lieferfrist mitteilen. Ist die Leistung auch innerhalb dieser
neuen Lieferfrist nicht verfligbar oder hindert das Vorliegen von héherer Ge-
walt auch die Einhaltung der neuen Lieferfrist, sind wir berechtigt, wegen des
noch nicht erflliten Teils vom Veertrag ganz oder teilweise zurlickzutreten; eine
bereits erbrachte Gegenleistung des Kéufers wird von uns unverziiglich er-
stattet. Féllen hoherer Gewalt stehen gleich Streik, Aussperrung, behdrdliche
Eingriffe, Energie- und Rohstoffknappheit, unverschuldete Transportengpas-
se, unverschuldete Betrisbsbehinderungen z. B. durch Feuer, Wasser und
Maschinenschéden und alle sonstigen unabwendbaren Behinderungen, die

bei objektiver Betrachtungsweise fUr uns nicht vorhersehbar und nicht ver-
meidbar sind und auf die wir auch sonst keinen Einfluss haben.

(4) Der Eintritt unseres Lieferverzuges bestimmt sich nach den gesetzlichen
Vorschriften. In jedem Fall ist aber eine Mahnung durch den Kéufer erforder-
lich. Geraten wir in Lieferverzug, so kann der Kaufer pauschalierten Ersatz
seines Verzugsschadens verlangen. Die Schadenspauschale betragt fir jede
vollendete Kalenderwoche des Verzuges 0,5 % des Nettopreises (Lieferwert),
insgesamt jedoch hochsten 5 % des Lieferwertes der verspétet gelieferten
Ware. Uns bleibt der Nachweis vorbehalten, dass dem Kéufer gar kein Scha-
den oder nur ein wesentlich geringerer Schaden als vorstehende Pauschale
entstanden ist.

(5) Die Rechte des Kaufers gem. § 9 dieser AVB und unsere gesetzlichen
Rechte, insbesondere bei einem Ausschluss der Leistungspfiicht (z.B. auf-
grund Unméglichkeit oder Unzumutbarkeit der Leistung und/oder Nacherflil-
lung), bleiben unberdhrt.

(6) Transport-, Versand- oder dhnliche Versicherungen werden nur nach Ver-
einbarung und auf Kosten des Kaufers abgeschlossen

§ 4 - Lieferung, Gefahriibergang, Abnahme, Annahmeverzug

(1) Wir sind zu Teilieferungen berechtigt, wenn nichts anderes vereinbart ist,
dies dem Kaufer zumutbar ist und auf seine berechtigten Interessen aus-
reichend RUcksicht genommen wird.

(2) Die Lieferung erfolgt ab Lager, wo auch der Erflillungsort flr die Lieferung
und eine etwaige Nacherfullung ist. Auf Verlangen und Kosten des Kaufers
wird die Ware an einen anderen Bestimmungsort versandt (Versendungs-
kauf). Soweit nicht etwas anderes vereinbart ist, sind wir berechtigt, die Art
der Versendung (insbesondere Transportuntemehmen, Versandweg, Verpa-
ckung) selbst zu bestimmen.

(3) Die Gefahr des zufaligen Untergangs und der zufélligen Verschlechterung
der Sache geht — auch bei Teilleferungen — spatestens mit der Ubergabe am
Erflllungsort auf den Kaufer Uber. Beim Versendungskauf geht — auch bei
Teilieferungen — die Gefahr des zufélligen Untergangs und der zuféligen Ver-
schlechterung der Ware sowie die Verzogerungsgefahr bereits mit Ubergabe
der Ware an den Spediteur, den Frachtfiihrer oder die sonst zur Ausfiihrung
der Versendung bestimmte Person oder Anstalt tiber. Der Ubergabe steht es
gleich, wenn der Kaufer im Verzug der Annahme ist.

(4) Von uns beauftragte Spediteure und FrachtfUhrer oder sonst zur Ausfih-
rung der Versendung bestimmte Personen oder Anstalten sind nicht unsere
Erflllungsgehilfen. Im Fall eines Transportschadens kann der Kéufer von uns
jedoch Abtretung aller unserer Anspriiche auf Ersatz dieses Schadens ver-
langen.

(5) Kommt der Kaufer in Annahmeverzug, unteriésst er eine Mitwirkungs-
handlung oder verzogert sich unsere Lieferung aus anderen, vom Kéufer
zu vertretenen Grinden, so sind wir berechtigt, Ersatz des hieraus entste-
henden Schadens einschlieBlich Mehraufwendungen (z.B. Lagerkosten) zu
verlangen. HierfUr berechnen wir eine pauschale Entschadigung in Hohe von
49,98 € pro Kalendertag, beginnend mit der Lieferfrist oder — mangels einer
Lieferfrist — mit der Mitteilung der Versandbereitschaft der Ware. Der Nach-
weis eines hoheren Schadens und unsere gesetzlichen Anspriiche (insb.
Ersatz von Mehraufwendungen, angemessene Entschadigung, Kindigung)
bleiben unbertihrt; die Pauschale ist aber auf weitergehende, denselben
Rechtsgrund betreffende Geldanspriiche anzurechnen. Dem Kéaufer bleibt
der Nachweis gestattet, dass uns Uberhaupt kein oder nur ein wesentlich
geringerer Schaden als die vorstehend genannte Pauschale entstanden ist.

§ 5 - Preise und Zahlungsbedingungen

(1) Sofern im Einzelfall nichts anderes vereinbart ist, gelten unsere jeweils zum
Zeitpunkt des Vertragsschlusses aktuellen Preise, und zwar ab Lager des
Herstellerwerks, zzgl. gesetzlicher Umsatzsteuer.

(2) Beim Versendungskauf (§ 4 Abs. 2) trégt der Kaufer die Transportkosten
ab Lager und die Kosten einer ggf. vom Kéufer gewlinschten Transportver-
sicherung. Etwaige Zolle, GebUhren, Steuern und sonstige ¢ffentliche Ab-
gaben tragt der Kaufer.

(3) Wir sind berechtigt, einen angemessenen Preisaufschlag entsprechend
dem geédnderten Kostengeflige auf den urspriinglichen Preis ohne geson-
derten Hinweis zu berechnen, wenn der Kéufer eine auf Abruf vereinbarte
Lieferung erst vier Monate oder spéter nach Vertragsschluss abruft.

(4) Der Kaufpreis ist féllig und zu zahlen innerhalb von 14 Tagen ab Rech-
nungsstellung und Lieferung bzw. Abnahme der Ware. Wir sind jedoch be-
rechtigt, eine Lieferung ganz oder teilweise nur gegen Vorkasse durchzufiin-
ren und zwar auch im Rahmen einer laufenden Geschéftsbeziehung. Einen
entsprechenden Vorbehalt erkldren wir spatestens mit der Auftragserklarung.

(5) Der Abzug von Skonto bedarf einer gesonderten schriftichen Vereinba-
rung. Die Frist, innerhalb der vereinbarungsgeméB Skonto gewahrt wird, hin-
dert nicht die Falligkeit des Anspruchs. In jedem Fall steht die Berechtigung
zur Skontierung unter der Bedingung, dass die féligen Rechnungsbetrage
aus anderen Lieferungen oder Leistungen erflillt sind. Rabatte werden nur bei
Einhaltung dieser AVB gewahrt. Sie gelten als Entgelt fur alle Aufwendungen
und Wagnisse des Kaufers im Interesse des Absatzes unserer Waren im
Rahmen eines lauteren Wettbewerbes. Im Falle, der nicht ordnungsgemaBen
Erbringung dieser Leistungen sind wir berechtigt, die Gewahrung der Rabatte
abzulehnen. Rabattanspriiche entstehen nur fir abgenommene und bezahl-
te Mengen. Die Gewahrung von Skonti, Rabatten oder anderen Nachlassen
bezient sich nur auf den netto zu zahlenden Warenwert, insbesondere ohne
Umsatzsteuer, Fracht und Verpackung,

(6) Zahlt der Kaufer bei Falligkeit nicht, kommt er in Verzug. Der Kaufpreis ist
wahrend des Verzuges zum jeweils geltenden gesetzlichen Verzugszinssatz
zu verzinsen. Wir behalten uns die Geltendmachung eines weiteren Verzugs-
schadens vor. Gegenliber Kaufleuten bleibt unser Anspruch auf den kauf-

Alle Leistungen verstehen sich brutto inkl. gesetzlicher Mehrwertsteuer (19 % MwSt.)

mannischen Falligkeitszins (§ 363 HGB) unbertinrt.

(7) Dem Kaufer stehen Aufrechnungs- oder Zurlickbehaltungsrechte nur in-
soweit zu, als sein Anspruch rechtskréaftig festgestellt oder unbestritten ist.
Zurlckbehaltungsrechte stehen dem Kaufer nur aus dem einzelnen Ver-
fragsverhaltnis zu; ihre Austibung aus friheren oder anderen Geschéften der
laufenden Geschaftsverbindung ist nicht gestattet. Bei Méangeln der Lieferung
bleibt das Recht des Kaufers unbertihrt, einen im Verhaltnis zum Mangel an-
gemessenen Teil des Kaufpreises zurlickzubehalten.

(8) Wird nach Abschluss des Vertrages erkennbar (z.B. durch Zahlungsein-
stellung, Uberschuldung, Eréffnung des Insolvenzverfahrens oder Ablehnung
der Eréffnung eines solchen Verfahrens mangels Masse), dass unser An-
spruch auf den Kaufpreis durch mangelnde Leistungsfahigkeit des Kéufers
geféhrdet wird, so sind wir nach den gesetzlichen Vorschriften zur Leistungs-
verweigerung und - ggf. nach Fristsetzung — zum RUcktritt vom Vertrag
berechtigt (§ 321 BGB). Bei Vertragen Uber die Herstellung unvertretbarer
Sachen (Einzelanfertigungen) kénnen wir den Rcktritt sofort erkldren; die
gesetzlichen Regelungen Uber die Entbehrlichkeit der Fristsetzung bleiben
unbertinrt. Im Ubrigen sind wir dann auch berechtigt, fiir weitere geschuldete
Leistungen Vorkasse zu verlangen.

§ 6 - Eigentumsvorbehalt

(1) Bis zur volisténdigen Bezahlung aller unserer gegenwartigen und kinftigen
Forderungen aus dem Kaufvertrag und einer laufenden Geschéftsbeziehung
(gesicherte Forderungen) behalten wir uns das Eigentum an den verkauften
Waren vor.

(2) Die unter Eigentumsvorbehalt stehenden Waren dtirfen vor vollstandiger
Bezahlung der gesicherten Forderungen weder an Dritte verpfandet noch
zur Sicherheit Ubereignet werden. Der Kaufer hat uns unverzlglich schriftlich
zu benachrichtigen, wenn ein Antrag auf Eréffnung des Insolvenzverfahrens
gestellt oder soweit Zugriffe Dritter (z.B. Pfandungen) auf die uns gehérenden
Waren erfolgen.

(3) Bei vertragswidrigem Verhalten des Kéaufers, insbesondere bei Nicht-
zahlung des félligen Kaufpreises, sind wir berechtigt, nach den gesetzlichen
Vorschriften vom Vertrag zurlickzutreten und/oder die Ware aufgrund des
Eigentumsvorbehaltes herauszuverlangen. Das Herausgabeverlangen bein-
haltet nicht zugleich die Erklarung des Rucktritts; wir sind vielmehr berechtigt,
lediglich die Waren herauszuverlangen und uns den RUckritt vorzubehalten
Zahlt der Kaufer den falligen Kaufpreis nicht, durfen wir die Rechte nur gel-
tend machen, wenn wir dem Kéufer zuvor erfolglos eine angemessene Frist
zur Zahlung gesetzt haben, es sei denn, eine derartige Fristsetzung ist nach
den gesetzlichen Vorschriften entbehrlich.

(4) Der Kaufer ist bis auf Widerruf gem. unten (c) befugt, die unter Eigen-
tumsvorbehalt stehenden Waren im ordnungsgeméBien Geschaftsgang wei-
terzuverkaufen und/oder zu verarbeiten. In diesem Falle gelten ergéanzend die
nachfolgenden Bestimmungen.

(a) Der Eigentumsvorbehalt erstreckt sich auf die durch Verarbeitung, Vermi-
schung oder Verbindung unserer Waren entstehenden Erzeugnisse zu deren
vollem Wert, wobei wir als Hersteller gelten. Bleibt bei einer Verarbeitung,
Vermischung oder Verbindung mit Waren Dritter deren Eigentumsrecht be-
stehen, so erwerben wir Miteigentum im Verhaltnis der Rechnungswerte der
verarbeiteten, vermischten oder verbundenen Waren. Im Ubrigen gilt fiir das
entstehende Erzeugnis das Gleiche wie flr die unter Eigentumsvorbehalt ge-
lieferte Ware

(b) Die aus dem Weiterverkauf der Ware oder des Erzeugnisses entstehen-
den Forderungen gegen Dritte tritt der Kéufer schon jetzt insgesamt bzw.
in Hohe unseres etwaigen Miteigentumsanteils gem. vorstehendem Absatz
zur Sicherung an uns ab. Wir nenmen die Abtretung an. Die in Abs. 2 ge-
nannten Pflichten des Kéufers gelten auch in Ansehung der abgetretenen
Forderungen.

(c) Zur Einziehung der Forderung bleibt der Kaufer neben uns ermachtigt. Wir
verpflichten uns, die Forderung nicht einzuziehen, solange der Kéufer seinen
Verpflichtungen uns gegentiber nachkommt, kein Mangel seiner Leistungsfa-
higkeit vorliegt und wir den Eigentumsvorbehalt nicht durch Austibung eines
Rechts gem. Abs. 3 geltend machen. Ist dies aber der Fall, so kénnen wir
verlangen, dass der K&ufer uns die abgetretenen Forderungen und deren
Schuldner bekannt gibt, alle zum Einzug erforderlichen Angaben macht, die
dazugehdrigen Unterlagen aushandigt und den Schuldnern (Dritten) die Ab-
tretung mitteilt. AuBerdem sind wir in diesem Fall berechtigt, die Befugnis des
Kéaufers zur weiteren VerduBerung und Verarbeitung der unter Eigentumsvor-
behalt stehenden Waren zu widerrufen.

(d) Ubersteigt der realisierbare Wert der Sicherheiten unsere Forderungen
um mehr als 10 %, werden wir auf Verlangen des Kéufers Sicherheiten nach
unserer Wah! freigeben

§7- i Hi der Gewshr
(1) Bei der durch uns vertriebenen Ware handelt es sich um Produkte, die
aus natdrlichen Materialien hergestelit werden. Gleichwohl handelt es sich
nicht um Naturstein, sondem um Erzeugnisse eines Produktionsprozesses.
Hinsichtlich - Oberflachenstruktur, Ausbliihungen, Haarrissen, fertigungs-
bedingtem Absatz bei Bordsteinen, Fasenausbildung bei Pflastersteinen,
Kantenabplatzungen und Farbabweichungen bestehen bei Erzeugnissen
aus Beton material- und fertigungsbedingte Besonderheiten, die technisch
nicht vermeidbar sind und die Qualitat und Geeignetheit der Ware nicht be-
eintrachtigen. Derartige Besonderheiten stellen keine Mangel dar. Es wird in-
soweit Bezug genommen auf die , Technischen Hinweise zur Lieferung von
StraBenbauerzeugnissen aus Beton®, August 1990, BDB Bau.

(2) Die durch uns gelieferte Ware ist vom Kaufer fachgerecht zu lagem. Rekla-
mationen, die aufgrund einer nicht fachgerechten Lagerung erhoben werden,
werden durch uns nicht akzeptiert. FUr einzelne von uns vertrisbene Ware
sind besondere Anforderungen zu beachten, damit die Qualitdt und Eignung
der Ware erhalten bleibt. Dies betrifft etwa den ordnungsgeméBen Einbau,
Unterbau und die Verlegung unserer Produkte und auch die regelméBige
Pflege. Bei Produkten, fur die die Einhaltung solcher Vorgaben erforderlich
ist, werden wir den Kaufer gesondert darauf hinweisen. Sofern Mangel in-
folge der Nichteinhaltung dieser produktspezifischen Vorgaben und Hinweise



auftreten, ist die Gewahrleistung ausgeschlossen.

(3) Hinsichtlich der Veerpackungsverordnung gilt unser erarbeitetes Konzept
in der jeweils glltigen Fassung. Euro-Poolpaletten/EHL-Mehrwergpaletten
koénnen in allen unseren Werken zurlickgegeben werden. FUr die Gutschrift
ist allerdings Voraussetzung, dass die Paletten unverzliglich, spétestens in-
nerhalb von vier Wochen nach Lieferung frei Werk in einwandfreiem Zustand
zurlickgebracht werden. Verpackungsmaterial (z.B. Bander, Folien etc.) wird
sortenrein kostenfrei zurlickgenommen (frachtfreie Ricklieferung in unsere
Werke vorausgesetzt). Eine Rickholung durch uns ist nicht moglich.

§ 8 - Mangelanspriiche des Kaufers

(1) Fur die Rechte des Kaufers bei Sach- und Rechtsmangeln (einschl
Falsch- und Minderlieferung sowie mangelhafter oder unvollstandiger Do-
kumentation oder Anleitung) gelten die gesetzlichen Vorschriften, soweit
nachfolgend nichts anderes bestimmt ist. In allen Féllen unberthrt bleiben
die gesetzlichen Sondervorschriften bei Endlieferung der Ware an einen
Verbraucher (Lieferantenregress gem. § 478 BGB). Anspriiche aus Liefe-
rantenregress sind ausgeschlossen, wenn die mangelnafte Ware durch den
Kaufer oder einen Untemehmer, z.B. durch Einbau in ein anderes Projekt,
weiterverarbeitet wurde.

(2) Grundlage unserer Mangelhaftung ist vor allem die Uber die Beschaffen-
heit der Ware getroffene Vereinbarung. Als Vereinbarung Uber die Beschaf-
fenheit der Ware gelten alle Produktbeschreibungen, die Gegenstand des
einzelnen Vertrages sind. Auf § 7 Abs. 1 und 2 dieser AVB wird hingewiesen

(8) Soweit die Beschaffenheit nicht vereinbart wurde, ist nach der gesetz-
lichen Regelung zu beurteilen, ob ein Mangel vorliegt oder nicht (§ 434 Abs.
1 Sétze 2 und 3 BGB). Fr dffentliche AuBerungen des Herstellers oder sons-
tiger Dritter, insbesondere in Werbeaussagen, die nicht durch uns veranlasst
worden sind, Ubemehmen wir keine Haftung.

(4) Die Méngelanspriche des Kaufers setzen voraus, dass er seinen gesetz-
lichen Untersuchungs- und Rlgeobliegenheiten (§§ 377, 381 HGB) nach-
gekommen ist. Bei Baustoffen, Stoffen und anderen zum Einbau oder zur
sonstigen Weiterverarbeitung bestimmten Waren hat eine Untersuchung in
jedem Fall unmittelbar vor der Verarbeitung zu erfolgen. Zeigt sich bei der
Lieferung, der Untersuchung oder spéter ein Mangel, so ist uns hiervon un-
verzliglich schriftlich Anzeige zu machen. In jedem Fall hat der K&ufer offen-
sichtliche Mangel (einschl. Falsch- und Minderlieferung) ab Lieferung bzw.
bei Untersuchung nicht erkennbare Mangel ab Entdeckung innerhalb von
funf Werktagen schriftich anzuzeigen. Dem Kéaufer obliegt die Beweislast
fur alle Voraussetzungen, insbesondere fir das Vorliegen des Mangels, flr
den Zeitpunkt der Feststellung des Mangels und fUr die Rechizeitigkeit der
Méngelriige. Versaumt der Kaufer die ordnungsgeméBe und fristgerechte
Untersuchung oder Méngelanzeige, ist unsere Haftung flr den nicht, nicht
rechtzeitig oder nicht ordnungsgeman angezeigten Mangel nach den gesetz-
lichen Vorschriften ausgeschlossen

(5) Ist die gelieferte Sache mangelhaft, haben wir bei fristgerechter und be-
rechtigter Méngelrige zunachst das Recht zu wahlen, ob wir Nacherflllung
durch Beseitigung des Mangels (Nachbesserung) oder durch Lieferung einer
mangelfreien Sache (Ersatzlieferung) leisten. Unser Recht, die Nacherflllung
unter den gesetzlichen Voraussetzungen zu verweigern, bleibt unberthrt. Wir
sind berechtigt, die geschuldete Nacherflllung davon abhéngig zu machen,
dass der Kaufer den féligen Kaufpreis bezahit. Der Kaufer ist jedoch be-
rechtigt, einen im Verhaltnis zum Mangel angemessenen Teil des Kaufpreises
zurlickzubehalten.

(6) Unsere Verpflichtung zur Nacherflllung entféllt, wenn die Ware, bevor uns
Gelegenheit zur Nacherflillung gegeben worden ist, von Dritten — etwa dem
Kéaufer oder dessen Vertragspartner — mit Pflege- oder Reinigungsprodukten
behandelt worden ist, die nicht von uns ausdriicklich schriftlich freigegeben
worden sind. Insoweit wird Bezug genommen auf die Technischen Hinweise
in§ 7 Abs. 1 und 2 dieser AVB.

(7) Der Kaufer hat uns die zur geschuldeten Nacherflillung erforderiiche Zeit
und Gelegenheit zu geben, insbesondere die beanstandete Ware zu Pri-
fungszwecken einschlielich der Vormahme von Versuchen zu Ubergeben. Im
Falle der Ersatzlieferung hat uns der Kéufer die mangelhafte Sache nach den
gesetzlichen Vorschriften zurlickzugeben. Die Nacherflllung beinhaltet weder
den Ausbau der mangelhaften Sache noch den emeuten Einbau, wenn wir
urspringlich nicht zum Einbau verpflichtet waren

(8) Die zum Zweck der Prifung und Nacherflllung erforderlichen Aufwendun-
gen, insbesondere Transport-, Wege-, Arbeits- und Materialkosten tragen wir
nach MaBgabe der gesetzlichen Regelungen, wenn tatsachlich ein Mangel
vorliegt und soweit die Kosten nicht unverhaltnismasig sind und nicht darauf
beruhen, dass die Ware an einen anderen Ort als den Bestimmungsort ver-
bracht worden ist. Im Falle eines unberechtigten Mangelbeseitigungsverian-
gens kénnen wir vom Kaufer die entstandenen Kosten (insb. Prif- und Trans-
portkosten) ersetzt verlangen, es sei denn, die fehlende Mangelhaftigkeit hat
der Kaufer nicht erkannt oder war fUr ihn nicht erkennbar.

(9) In dringenden Féllen, z.B. bei Gefahrdung der Betriebssicherheit oder zur
Abwehr unverhéltnisméaBiger Schaden, hat der Kaufer das Recht, den Man-
gel selbst zu beseitigen und von uns Ersatz der hierzu objektiv erforderlichen
Aufwendungen zu verlangen. Soweit moglich, sind wir vor einer derartigen
Selbstvornahme unverz(glich zu benachrichtigen. Das Selostvorahmerecht
besteht nicht, wenn wir berechtigt wéren, eine entsprechende Nacherflllung
nach den gesetzlichen Vorschriften zu verweigem.

(10) Wenn die Nacherflllung fehlgeschlagen ist oder eine fur die Nacherfuil-
lung vom Kéufer zu setzende angemessene Frist erfolglos abgelaufen oder
nach den gesetzlichen Vorschriften entbehrlich ist, kann der Kaufer vom
Kaufvertrag zurlickireten oder den Kaufpreis mindern. Bei einem unerheb-
lichen Mangel besteht jedoch kein Rlckirittsrecht. Anspriiche des Kéufers
auf Schadenersatz bzw. Ersatz vergeblicher Aufwendungen bestehen auch
bei Mangeln nur nach Ma3gabe von § 9 dieser AVB und sind im Ubrigen
ausgeschlossen.

§ 9 - Sonstige Haftung

(1) Soweit sich aus diesen AVB einschlieBlich der nachfolgenden Bestim-
mungen nichts anderes ergibt, haften wir bei einer Verletzung von vertrag-
lichen und auBervertraglichen Pfichten nach den gesetzlichen Vorschriften.

(2) Auf Schadenersatz haften wir — gleich aus welchem Rechtsgrund — im
Rahmen der Verschuldenshaftung bei Vorsatz und grober Fahriéssigkett. Bei
einfacher Fahrlassigkeit haften wir vorbehaltlich eines milderen HaftungsmaB-
stabs nach gesetzlichen Vorschriften (z.B. flr Sorgfalt in eigenen Angelegen-
heiten) nur

(a) fur Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Kérpers oder der Ge-
sundheit,

(b) fur Schaden aus der nicht unerheblichen Verletzung einer wesentlichen
Vertragspflicht (Verpflichtung, deren Erflillung die ordnungsgemaBe Durch-
flhrung des Vertrages Uberhaupt erst ermdglicht und auf deren Einhaltung
der Vertragspartner regelmaBig vertraut und vertrauen darf); in diesem Fall ist
unsere Haftung jedoch auf den Ersatz des vorhersehbaren, typischerweise
eintretenden Schadens begrenzt,

c) maximal — und sofern kein Fall von Buchstabe a) vorliegt — in Héhe von
EUR 3.000.000,00 (Haftungshtchstbetrag). Dies gilt nicht, wenn der Haf-
tungshdchstbetrag im Einzelfall die vertragstypischen und vorhersehbaren
Schaden nicht abdeckt; in diesem Fall ist unsere Haftung auf die Deckungs-
summe unserer Produkthaftpfiichtversicherung begrenzt.

(3) Die sich aus Abs. 2 ergebenden Haftungsbeschrankungen gelten auch
bei Pfichtverletzungen durch bzw. zu Gunsten von Personen, deren Ver-
schulden wir nach gesetzlichen Vorschriften zu vertreten haben. Sie gelten
nicht, soweit wir einen Mangel arglistig verschwiegen oder eine Garantie fir
die Beschaffenheit der Ware Ubemommen haben, und fir Anspriiche des
Kéufers nach dem Produkthaftungsgesetz.

(4) Wegen einer Pflichtverletzung, die nicht in einem Mangel besteht, kann
der Kaufer nur zurUckireten oder kiindigen, wenn wir die Pfichtverletzung
zu vertreten haben. Bei unerheblicher Pflichtverletzung ist ein RUcktritt aus-
geschlossen. Ein freies Kindigungsrecht des Kaufers (insb. gem. §§ 650,
648 BGB) wird ausgeschlossen. Im Ubrigen gelten die gesetzlichen Voraus-
setzungen und Rechtsfolgen.

§10 - i D i zu
bezogenen Daten

(1) Alle Betriebseinrichtungen, Geschéftsvorgange, Verfahren und Arbeits-
weisen, Unterlagen, Materialien und sonstige Gegenstande (z.B. Bestell-
unterlagen, Plane, Zeichnungen, Abbildungen, Berechnungen, Produkt-
beschreibungen und -spezifikationen, Handblcher, Muster, Modelle und
sonstige physische und/oder elektronische Unterlagen; im Folgenden zu-
sammengefasst als ,Informationen”), die wir dem Kéufer fur die Zwecke des
Vertrages Ubergeben haben oder die ihm sonst bekannt geworden sind, sind
gegenUber Dritten streng vertraulich zu behandeln und geheim zu halten und
durfen vom Kaufer ohne vorherige schriftiche Zustimmung von uns Dritten
nicht zugénglich gemacht oder fUr diese verwendet werden, es sei denn eine
Offenlegung ist zur ordnungsgeméBen Durchfiihrung der Lieferung/Leistung
oder auf Grund rechtskréftiger Entscheidungen oder behardlicher Anordnun-
gen erforderlich. Soweit Informationen an Dritte weitergegeben werden mUs-
sen, ist diese Weitergabe auf den fUr die ordnungsgemaBe Durchflihrung
der Lieferung/Leistung oder auf den geméB der rechtskraftigen Entscheidung
oder behordlichen Anordnung erforderlichen Umfang zu beschréanken. Dritte
sind ihrerseits zur Wahrung der Vertraulichkeit der erhaltenen Informationen
entsprechend den vorstehenden Vorgaben zu verpflichten. Die Geheimhal-
tungsverpflichtung erlischt, wenn und soweit das in den Informationen ent-
haltene Wissen allgemein bekannt geworden ist.

(2) Die Vertragspartner verarbeiten die zur Geschéaftsabwicklung erforder-
lichen Daten unter Beachtung der datenschutzrechtlichen Vorschriften der
DSGVO und des BDSG. Wir verarbeiten personenbezogene Daten der fur
den Kunden tatigen Personen im Zusammenhang mit der Durchfiihrung des
Vertrages und der entsprechenden Vertragsanbahnung. Dies sind z.B. An-
gaben zu der betreffenden Person (Name, Adresse, E-Mail-Adresse, Telefon-
nummer). Rechtsgrundlage dafir ist Art. 6 Abs. 1 Satz 1 lit. b) DSGVO. Wir
sind insoweit Veerantwortlicher. Nur wenn es sich als erforderlich herausstellen
solite, dass eine Vertragspartei personenbezogene Daten im Auftrag der an-
deren verarbeitet, werden die Vertragsparteien eine Auftragsverarbeitungs-
vereinbarung nach Art. 28 Abs. 1 DSGVO miteinander schlieBen. In diesem
Fall wird die Auftragsverarbeitungstétigkeit nicht vor Abschiuss einer solchen
Vereinbarung beginnen. Sollte eine Datenverarbeitung in Zusammenhang mit
diesem Vertrag als Datenverarbeitung unter gemeinsamer Verantwortlichkeit
einzuordnen sein, werden die Vertragsparteien darliber eine gesonderte
Vereinbarung nach Art. 26 DSGVO schlieBen und dabei insbesondere den
jeweiligen Verantwortungsbereichen der Vertragsparteien Rechnung tragen.
Weitere Informationen Uber den Umgang mit personenbezogenen Daten
sind unserer Datenschutzerkiarung auf unserer \Website www.ehl.de zu ent-
nehmen.

(3) Der Kaufer hat im Hinblick auf die vorstehenden Verpflichtungen daftr
Sorge zu tragen, dass alle angemessenen Vorkehrungen getroffen werden,
um die Sicherheit und Verhtitung von Korruption oder Verlust, Beschadigung
oder Zerstérung der personenbezogenen Daten zu gewahrieisten. Im Falle
des Zugriffs auf unsere personenbezogenen Daten sowohl durch den Kéufer
als auch durch Dritte wird der Kaufer uns unverztglich Uber einen solchen
Zugriff informieren und auf unser Verlangen mit uns zusammenarbeiten, um
alle MaBnahmen zu ergreifen, die wir fir notwendig erachten, um die Folgen
eines solchen Verlusts oder unberechtigten Zugriffs abzuschwachen.

(4) Gegebenenfalls wird der Kéaufer alle angemessenen MaBnahmen ergrei-
fen, um sicherzustellen, dass alle seine Vertreter (Agenten), Partner und Sub-
untemehmer diese Klausel einhalten, wenn sie personenbezogene Daten im
Rahmen dieser Geschéaftsbeziehung verarbeiten.

(5) Die vorgenannten Verpflichtungen dieses § 10 bestehen auch nach Be-
endigung der vertraglichen Bezieshungen fort. Der Kaufer hat den von ihm ein-
zusetzenden Mitarbeitern sowie den Mitarbeitern etwaiger beauftragter Dritter
ebenfalls eine entsprechende Verpflichtung aufzuerlegen.

§ 11 - Verjahrung

(1) Abweichend von § 438 Abs. 1 Nr. 3 BGB betragt die allgemeine Ver-
jahrungsfrist flr Anspriiche aus Sach- und Rechtsmangeln ein Jahr ab Lie-
ferung; soweit eine Abnahme vereinbart ist, beginnt die Verjahrung mit der
Abnahme.

(2) Handelt es sich bei der Ware um ein Bauwerk oder eine Sache, die ent-
sprechend ihrer Ublichen Verwendungsweise fUr ein Bauwerk verwendet
worden ist und dessen Mangelhaftigkeit verursacht worden ist (Baustoff),
betragt die Verjdhrungsfrist gem. der gesetzlichen Regelung funf Jahre ab
Lieferung (§ 438 Abs. 1 Nr. 2 BGB). Unbertihrt bleiben die gesetzlichen Son-
derregelungen zur Verjghrung (insb. § 438 Abs. 1 Nr. 1, Abs. 3, §§ 444,
445b BGB),

(3) Die vorstehenden Verjghrungsfristen gelten auch fr vertragliche und au-
Bervertragliche Schadenersatzanspriiche des Kaufers, die auf einem Mangel
der Ware beruhen, es sei denn, die Anwendung der regelmaBigen gesetz-
lichen Verjdhrung (§§ 195, 199 BGB) wiirde im Einzelfall zu einer kirzeren
Verjahrung fihren. Schadenersatzanspriiche des Kaufers gem. § 9 Abs. 2
Satz 1 und Satz 2 (a) sowie nach dem Produkthaftungsgesetz verjahren je-
doch ausschlieBlich nach den gesetzlichen Verjahrungsfristen.

§12-F Geri
form

ische Klausel, Schrift-

(1) Fur diese AVB und alle Rechtsbeziehungen zwischen dem Kaufer und uns
gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland (,BRD") unter Ausschluss
aller inter- und supranationalen Regelungen, insbesondere des UN-Kauf-
rechts. Voraussetzungen und Wirkungen des Eigentumsvorbehalts zu unse-
ren Gunsten unterliegen hingegen dem Recht der jeweiligen Belegenheit der
Sache, soweit danach die getroffene Rechtswahl zugunsten des deutschen
Rechts unzuldssig oder unwirksam ist. Auch etwaige Anspriiche auBerver-
traglicher Natur, die im Zusammenhang mit diesen AVB oder der Vertrags-
beziehung stehen, unterliegen ausschlieBlich dem Recht der BRD.

(2) Ist der Kaufer Kaufmann im Sinne des Handelsgesetzbuches, juristische
Person des offentiichen Rechts oder ein 6ffentlich-rechtliches Sondervermo-
gen, ist ausschlieBlicher, auch intemationaler Gerichtsstand flr alle sich aus
dem Vertragsverhaltnis unmittelbar oder mittelbar ergebenden Streitigkeiten
unser Geschéftssitz. Entsprechendes gilt, wenn der Kaufer Unternehmer im
Sinne von § 14 BGB ist. Wir sind jedoch auch berechtigt, Klage vor dem
Gericht zu erheben, in dessen Gerichtsbezirk der Sitz des Kaufers oder,
soweit die Voraussetzungen des § 21 ZPO vorliegen, eine Niederlassung
des Kéaufers belegen ist. Die vorstehenden Bestimmungen der Séatze 1 und
2 schlieBen auch Streitverkiindungen sowohl des Kéufers an uns als auch
von uns an den Kaufer aus, wenn der verkiindete Streit vor einem Gericht
geflihrt wird, das nicht geméB Satz 1 oder Satz 2 zustandig ist. Zwingende
gesetzliche Bestimmungen, insbesondere Uber etwaige ausschlieBliche Ge-
richtssténde, bleiben unbertinrt

(8) Soliten vertragliche Regelungen einschlieBlich dieser AVB ganz oder teil-
weise nicht Vertragsbestandteil werden oder nichtig oder unwirksam sein,
ohne dass damit die Erreichung von Ziel und Zweck des gesamten Vertrages
unmoglich oder dessen Aufrechterhaltung fir einen Vertragspartner unzu-
mutbar wird, wird dadurch die Wirksamkeit der Ubrigen Regelungen nicht
bertihrt. Soweit Regelungen dieser AVB nicht Vertragsbestandteil werden
oder nichtig oder unwirksam sind, richtet sich der Inhalt des Vertrags nach
den gesetzlichen Vorschriften (§ 306 Abs. 2 BGB). Stehen jedoch keine zur
Fullung der Liicke geeigneten gesetzlichen Vorschriften zur Verfligung, und
ist auch keine erganzende Vertragsauslegung vorrangig oder moglich, wer-
den die Parteien anstelle der nicht Vertragsbestandteil gewordenen, nichtigen
oder unwirksamen AVB Regelung eine wirksame Regelung treffen, die ihr
wirtschaftlich méglichst nahe kommt.

(4) Jede Anderung des Vertrages bedarf der Schriftform. Das gilt auch fir die
Anderung dieser Schriftformklausel. Die Bestimmungen des § 305b BGB
bleiben unberthrt.

Stand: 31.12.2021
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