Unsere allgemeinen Verkaufsbedingungen

§1- Aligemeines, Geltungsbereich

(1) Die (AVB) gelten fiir alle unsere
Geschaftsbeziehungen mit unseren Kunden (,Kaufer*). Die AVB gelten nur, wenn der Kaufer
Unternehmer (§ 14 BGB), eine juristische Person des dffentlichen Rechts oder ein dffentlich-
rechtiiches Sondervermagen ist.

(2) Die AVB gelten insbesondere fiir Vertréige iber den Verkauf und/oder die Lieferung
beweglicher Sachen (,Ware*) ohne Riicksicht darauf, ob wir die Ware selbst herstellen oder
bei Zulieferern einkaufen (§§ 433, 650 BGB). Sofern nichts anderes vereinbart ist, gelten die
AVB in der zum Zeitpunkt der Bestellung des Kaufers giiltigen, jedenfalls in der ihm zuletzt in

Textform Fassung als auch fir kinftige Ver
trage, ohne dass wir in jedem Einzelfall wieder auf sie hinweisen miissen
(3) Unsere AVB gelten i i oder

igemeine und sonstige des Kaufers werden nur dann und insoweit
Vertragsbestandteil, als wir ihrer Geltung ausdriicklich schriftiich zugestimmt haben. Dieses
Zustimmungserfordernis gilt in jedem Fall, beispielsweise auch dann, wenn wir in Kenntnis
von Geschéftsbedingungen des Kaufers die Lieferung an ihn vorbehaltslos ausfiihren

mit dem Kéufer
und A haben in jedem Fall Vorrang vor
entsprechenden Regelungen dieser AVB. Fir den Inhalt derartiger Versinbarungen ist
des ein Vertrag oder unsere  schriftiche
Bestétigung mafigebend.

(4) Im Einzelfall getroffene,

(5) Rechiserhebliche Erklarungen und Anzeigen, die nach Vertragsschluss vom Kaufer uns
sind (z.B. Fri igen, Erklérung von Ricktritt
oder Minderung), sind schiftich, d.h. in Schrift oder Textform (z.8. Brief, E-Mal, Telefax)
und das Recht auf Vorlage weiterer Nachweise,
insbesondere bei Zweifeln iiber die Legitimation des Erklrenden, bleiben unberihrt.

(6) Hinweise auf die Geltung haben nur
Auch ohne eine derartige gelten die soweit sie in
diesen AVB nicht oder werden.

§2 - Vertragsschluss

(1) An unsere schriftichen, per E-Mail oder per Telefax erklérten Angebote halten wir uns fiir
die Dauer von sechs Wochen gebunden; andere als die genannten Angebote sind
freibleibend und unverbindlich. Dies gilt auch, wenn wir dem Kaufer Kataloge, technische
D i (@B. Zei K auf DIN-N: )
sonstige oder Unterl hin Form — i

haben. Alle vorgenannten Unterlagen, auch Kostenvoranschiage, Plane und andere
Unterlagen sowie Proben bleiben, wenn nichts anderes vereinbart ist, unser Eigentum;
unsere Urheberrechte daran behalten wir uns vor. Sie diirfen Dritten ohne unsere vorherige
Zustimmung nicht zugénglich gemacht werden.

(2) Die Bestellung der Ware durch den Kéufer gilt als verbindliches Vertragsangebot. Sofern
sich aus der Bestellung nichts anderes ergibt, sind wir berechtigt, dieses Vertragsangebot
innerhalb von zwei Wochen nach seinem Zugang bei uns anzunehmen.

(3) Die Annahme durch uns kann entweder schriftlich (z.B. durch oder per

(2) Die Lieferung erfolgt ab Lager, wo auch der Erfillungsort fiir die Lieferung und eine
etwaige Nacherfillung ist. Auf Verlangen und Kosten des Kaufers wird die Ware an einen

(4) Der Kaufer ist bis auf Widerruf gem. unten () befugt, die unter Eigentumsvorbehalt
Waren im undloder zu
verarbeiten. In diesem Falle gelten die

anderen versandt (' ). Soweit nicht etwas anderes
vereinbart ist, sind wir berechtigt, die Art der i
T selbst zu

(3) Die Gefahr des zufélligen Untergangs und der zufalligen Verschlechterung der Sache
geht — auch bei Teillieferungen — spatestens mit der Ubergabe am auf den

(a) Der erstreckt sich auf die durch Verarbeitung, Vermischung oder
Verbindung unserer Waren entstehenden Erzeugnisse 2u deren vollem Wert, wobei vir als
Hersteller gelten. Bleibt bei einer oder mit Waren
Driter deren Eigentumsrecht bestehen, 5o erwerben wir Miteigentum im Verhéitnis der

Kaufer iber. Beim Versendungskauf geht — auch bei Teillieferungen — die Gefahr des
zufdligen Untergangs und der zufiligen Verschlechterung der Ware sowie die
Verzégerungsgefahr bereits mit Ubergabe der Ware an den Spediteur, den Frachtfiinrer oder
die sonst zur Ausfiihrung der Versendung bestimmte Person oder Anstalt iiber. Der Ubergabe
steht es gleich, wenn der Kaufer im Verzug der Annahme ist.

der i oder Waren. Im Ubrigen gilt

fiir das entstehende Erzeugnis das Gleiche wie fiir die unter Eigentumsvorbehalt gelieferte

Ware.

(b) Die aus dem Weiterverkauf der Ware oder des F

gegen Dritte tritt der Kaufer schon jetzt insgesamt bzw. in Hohe unseres etwaigen
gem. Absatz zur Sicherung an uns ab. Wir nehmen die

Abtretung an. Die in Abs. 2 genannten Pflichten des Kaufers gelten auch in Ansehung der

(4) Von uns und oder sonst zur Ausfi der

Versendung bestimmte Personen oder Anstalten sind nicht unsere Im Fall
eines Transportschadens kann der Kéufer von uns jedoch Abtretung aller unserer Anspriiche
auf Ersatz dieses Schadens verlangen; fiir den Erfolg einer der

(c) Zur Ei der g bleibt der Kaufer neben uns ermachtigt. Wir verpflichten
uns, die Forderung nicht einzuzichen, solange der Keufer seinen Verpfichtungen uns

in Satz 1 Personen und Anstalten stehen wir indessen nicht ein

(5) Kommt der Kaufer in Annahmeverzug, unterlasst er eine oder

kein Mangel seiner Leistungsfahigkeit vorliegt und wir den
Eigentumsvor behalt nicht durch Ausiibung eines Rechts gem. Abs. 3 geltend machen. Ist
dies aber der Fall, so kénnen wir verlangen, dass der Kaufer uns die abgetretenen

und deren Schuldner bekannt gibt, alle zum Einzug erforderlichen Angaben

verzdgert sich unsere Lieferung aus anderen, vom Kaufer zu vertretenen Grinden, so sind |\ o Unterlagen und den (Dritten) die Abtretung
wir berechtigt, Ersatz des hieraus Schadens mitteilt. rdem sind wir in diesem Fall berechtigt, die Befugnis des Kaufers zur weiteren
(z.B. Lagerkosten) zu verlangen. Hierfiir wir eine pauschal 4 in N und der unter Ei Waren zu
Hehe von € 49,98 pro Kalendertag, beginnend mit der Lieferfrist oder — mangels einer o oo

Lieferfrst —mit der Mittilung der Versandbereitschaft der Ware. Der Nachweis eines haheren (" ipergycigt der Wert der unsere um mehr als
Schadens und  unsere P Ersalz. von 40 ¢, \werden wir auf Veriangen des Kaufers Sicherheiten nach unserer Wahl freigeben.

i bleiben unberiihrt; die
ist aber auf U §7-T Hinweise, der

anzurechnen. Dem Kéufer bleibt der Nachweis gestattet, dass uns iiberhaupt kein oder nur
ein wesentlich geringerer Schaden als die genannte ist.

§5 - Preise und Zahlungsbedingungen

(1) Sofern im Einzelfall nichts anderes vereinbart ist, gelten unsere jeweils zum Zeitpunkt des
Vertragsschiusses aktuellen Preise, und zwar ab Lager des Herstellerwerks, zzgl.
gesetzlicher Umsatzsteuer.

(2) Beim Versendungskauf (§ 4 Abs. 2) trégt der Kéufer die Transportkosten ab Lager und
die Kosten einer ggf. vom Kaufer gewiinschten Transportversicherung. Etwaige Zolle,
Gebiihren, Steuern und sonstige dffentliche Abgaben trégt der Kaufer.

(3) Wir sind berechtigt, einen dem
- im Falle von der Energie-, Rohstoff-, Lohn- oder
T ~ auf den Preis ohne Hinweis zu

wenn der Kufer eine auf Abruf vereinbarte Lieferung erst vier Monate oder spéter nach
Vertragsschluss abruft,

(4) Der Kaufpreis ist fllig und zu zahlen innerhalb von 14 Tagen ab Rechnungsstellung und
Lieferung bzw. Abnahme der Ware. Wir sind jedoch berechtigt, eine Lieferung ganz oder
teilweise nur gegen Vorkasse durchzufihren, und zwar auch im Rahmen einer laufenden

Einen Vorbehalt erklaren wir spitestens mit der

Telefax iibermittelte Auftragsbestatigung), per E-Mail oder durch Auslieferung der Ware an
den Kéufer erklért werden.

§ 3 - Lieferfrist und Lieferverzug

1) Li bedilrfen einer Hat der Kaufer fiir
die Lieferung erforderliche Mitwirkungspflichten nicht rechtzeitig erfiillt, ohne dass wir dies zu
verantworten haben, sind wir berechtigt, vereinbarte Liefertermine anzupassen. Fordert der
Kaufer eine Lieferung friher an als zuvor vereinbart, sind wir berechtigt, einen Eilzuschlag in
angemessener Hohe zu verlangen, wenn wir der Anforderung nachkommen.

(2) Wir bemiihen uns, Li und -termine Sie gelten nur anna es
sei denn, dass im Einzelfall ausdriicklich etwas anderes vereinbart ist. Filr die Einhaltung der
Liefertermine ist der Zeitpunkt der Bereitstellung zur Abholung bzw. der Absendung ab Werk/
Lager maigebend. Wenn die Ware, ohne dass wir das zu vertreten haben, nicht rechtzeitig
abgesendet werden kann, gelten die Liefertermine mit Meldung der Versandbereitschaft als
eingehalten. Wir sind berechtigt, die Lieferung vor dem vereinbarten Liefertermin
auszufihren, es sei denn dem Kaufer entstehen dadurch unangemessene Nachteile. Im
Ubrigen gilt ein vereinbarter Termin fir die Lieferung oder die Bereitstellung zur Abholung der
Ware als gewahrt, wenn wir innerhalb einer angemessenen Frist nach diesem Termin die
Ware liefern bzw. zur Abholung bereitstellen.

(3) Kénnen wir aus von uns nicht zu Griinden Li nicht
einhalten, etwa weil Lieferungen oder Leistungen unserer Unterlieferanten, Subunternehmer
oder sonstigen Zulieferer trotz und (d h.in
Quantitat und Qualitét gemaR der mit dem Kéufer vereinbarten Lieferung) nicht, nicht richtig

(5) Der Abzug von Skonto bedarf einer gesonderten schriftiichen Vereinbarung. Die Frist,
innerhalb der vereinbarungsgeméfs Skonto gewahrt wird, hindert nicht die Falligkeit des
Anspruchs. In jedem Fall steht die zur unter der dass
die falligen aus anderen | oder Leistungen erfilllt sind. Rabatte
werden nur bei Einhaltung dieser AVB gewéhrt. Sie gelten als Entgelt fir alle Aufwendungen
und Wagnisse des Kaufers im Interesse des Absatzes unserer Waren im Rahmen eines
lauteren Wettbewerbes. Im Falle der nicht ordnungsgeméfen Erbringung dieser Leistungen
sind wir berechtigt, die der Rabatte entstehen nur
fiir abgenommene und bezahlte Mengen. Die Gewéhrung von Skonti, Rabatten oder anderen
Nachlassen bezieht sich nur auf den netto zu zahlenden Warenwert, insbesondere ohne
Umsatzsteuer, Fracht und Verpackung.

(6) Zahlt der Kaufer bei Falligkeit nicht, kommt er in Verzug. Der Kaufpreis ist wéhrend des
Verzuges zum jeweils geltenden gesetzlichen Verzugszinssatz zu verzinsen. Wir behalten
uns die Geltendmachung eines weiteren vor. bleibt
unser Anspruch auf den kaufmannischen Falligkeitszins (§ 353 HGB) unberiihrt.

(7) Dem Kaufer stehen d nurinsoweit zu, als sein

Anspruch oder ist. stehen dem

Kaufer nur aus dem einzelnen Vertragsverhéltnis zu; ihre Ausiibung aus friiheren oder

anderen ften der laufenden ist nicht gestattet. Bei Méngeln der

Lieferung bleibt das Recht des Kaufers unberiihrt, einen im Verhéltnis zum Mangel an
Teil des i

(8) Wird nach Abschluss des Vertrages erkennbar (z.B. durch Zahlungseinstellung,

oder nicht rechtzeitig erfolgen und weder uns noch unseren Zulieferer ein trifft
oder wir im Einzelfall zur Beschaffung nicht verpflichtet sind (Nichtverfiigbarkeit der Leistung),
oder treten Ereignisse hoherer Gewalt, d. h. L ein,

( Erdffnung des fal oder g der Ersffnung eines
solchen Verfahrens mangels Masse), dass unser Anspruch auf “den Kaufprels durch

werden wir den Kéufer unverziiglich dariiber informieren. Wir sind berechtigt, die Lieferung
bzw. Leistung um die Dauer der Behinderung hinauszuschieben und werden dem Kéufer die
voraussichtiiche neue Lieferfrist mitteilen. Ist die Leistung auch innerhalb dieser neuen
Lieferfrist nicht verfiigbar oder hindert das Vorliegen von hiherer Gewalt auch die Ei

[ ahigkeit des Kéufers gefahrdet wird, so sind wir nach den gesetzlichen
Vorschriften zur Leistungsverweigerung und — ggf. nach Fristsetzung — zum Riicktritt vom
Vertrag berechtigt (§ 321 BGB). Bei Vertrégen iiber die Herstellung unvertretbarer Sachen

(1) Bei der durch uns vertriebenen Ware handelt es sich um Produkte, die aus natirlichen
Materialien hergestellt werden, Gleichwohl handell es sich nichl um Naturstein, sondern um

eines
Hasrissen, _fartigungsbecinglom Absatz  bei Eordstemen Fasenausbildung ~ bei
P i und F bestehen bei Erzeugnissen
aus und i die technisch nicht vermeidbar

sind und die Qualitit und Geeignetheit der Ware nicht beeintréchtigen. Derartige
Besonderheiten stellen keine Mangel dar. Es wird insoweit Bezug genommen auf die
"Hinweise zur Lieferung und Nutzung von Betonprodukten fiir den StraRen-, Landschafts-
und Gartenbau", Juni 2012, SLG, Bonn

(2) Die durch uns gelieferte Ware ist vom Kéufer fachgerecht zu lagem. Reklamationen, die
aufgrund einer nicht fachgerechten Lagerung erhoben werden, werden durch uns nicht
akzeptiert. Fir einzelne von uns Ware sind zu
beachten, damit die Qualitét und Eignung der Ware erhalten bleibt. Dies betrifft etwa den
ordnungsgeméten Einbau, Unterbau und die Verlegung unserer Produkte und auch die
regelmaRige Pflege. Bei Produkten, fiir die die Einhaltung solcher Vorgaben erforderlich ist,
werden wir den Kaufer gesondert darauf hinweisen. Sofemn Mangel infolge der

dieser Vorgaben und Hinweise auftreten, ist die
Gewahrleistung ausgeschlossen.

§ 8 — Riicknahme von Paletten

(1) Geltungsbereich
(a) Die nachstehenden Regelungen gelten fir die Riickgaben von Euro-, Euro-3 und
Einwegpaletten durch den Kaufer an uns und sind vertragliche Grundlage fiir die Abholung
und Anlieferung des Kaufers mit auf Paletten von uns verpackten Produkten. Sie gelten auch
fiir alle zukiinftigen Geschafte zwischen den Vertragsparteien ohne besonderen erneuten
Hinweis. Sie gelten auch dann, wenn wir uns bei spateren Vertragen nicht ausdriicklich auf
sie berufen, insbesondere auch dann, wenn wir in Kenntnis entgegenstehender oder von
diesen des Kaufers Li oder Leistungen ihm
gegeniiber vorbehaltios erbringen.

(b) Diese Regelung zum Umgang mit und zur Riicknahme von Paletten wird Gegenstand
eines jeden mit dem Kaufer geschlossenen Vertrages.

(c) Diese Regelung ist eine abweichende Vereinbarung im Sinne des § 15 Abs. 1 Satz 4 des
Verpackungsgesetzes.

(2) Definitionen Vertragspaletten
(a) Euro- und Euro-3 Paletten sind Standardpaletten, die den Normen der European Pallet
jation (EPAL) (80 x 120 cm) und Euro-3 Paletten (100 x 120
cm) sind gfshige T Eine ist eine d.h
sie kann von allen vier Seiten mit a
und auch beladen werden.
(b) Paletten ohne Euro-Stempel, World-, Chep- oder Paletten mit Kennzeichnung von
anderen Herstellem (Ziegel-, Dach-, Fassaden- und anderen Betonherstellem) sind
die keine sind. Sie werden von uns nicht angenommen.

Ausgenommen davon sind durch uns Einweg- und Einweg-Keramik-Paletten
(3) Palettenriickfiihrung
(a) Die Riickfii von hat durch des

Kaufers zu erfolgen. Eine der leeren ist
(b) Die Riicknahme von Euro- und Euro-3 Paletten erfolgt in allen unseren Werken. Fir die
Erstellung des Korrekturbeleges und die Erstattung des Kaufpreises abziiglich einer
von € 2,00 zzgl. gesetzlicher US. ist die Riickgabe innerhalb von vier

(Einzelanfertigungen) kénnen wir den Rilcktritt sofort erklaren; die

der neuen Lieferfrist, sind wir berechtigt, wegen des noch nicht erfillten Teils vom Vertrag
ganz oder teilweise zuriickzutreten; eine bereits erbrachte Gegenleistung des Kaufers wird

iber die der F bleiben unberiihrt. Im Ubrigen sind wir dann auch
berechtigt, fiir weitere geschuldete Leistungen Vorkasse zu verlangen.

von uns unverziiglich erstattet. Féllen hoherer Gewalt stehen gleich Streik,
behérdiiche Eingriffe, Energie und Il

§6-

unverschuldete Betriebsbehinderungen z. B. durch Feuer, Wasser und
und alle sonstigen unabwendbaren Behinderungen, die bei objektiver Betrachtungsweise fiir
uns nicht vorhersehbar und nicht vermeidbar sind und auf die wir auch sonst keinen Einfluss
haben

(1) Bis zur aller unserer
aus dem Kaufvertrag und einer laufenden
behalten wir uns das Eigentum an den verkauften Waren vor.

und kiinftigen Forderungen

(2) Die unter Waren dilrfen vor i der

(4) Der Eintritt unseres Lieferverzuges bestimmt sich nach den i iften. In
jedem Fall ist aber eine Mahnung durch den Kéufer erforderlich.

(5) Die Rechte des Kufers gom. § 10 dieser AVB und unsere gesetziichen Reche,
bei einem der Lei icht (z.B. aufgrund L oder
Unzumutbarkeit der Leistung und/oder Nacherfiillung), bleiben unberiihrt.

(6) Transport-, Versand- oder ahnliche Versicherungen werden nur nach Vereinbarung und
auf Kosten des Kéufers abgeschlossen.

§4 - Lieferung,

Abnahme,

(1) Wir sind zu Teilieferungen berechtigt, wenn nichs anderes vereinbart ist, dies dem
Kaufer zumutbar ist und auf seine Rilcksicht
wird.

weder an Dritte verpfandet noch zur Sicherheit ibereignet werden
Der Kéufer hat uns schriftich zu wenn ein Antrag auf Erdffnung
des Insolvenzverfahrens gestellt oder soweit Zugriffe Dritter (z.B. Pfandungen) auf die uns
gehrenden Waren erfolgen.

(3) Bei vertragswidrigem Verhalten des Kéufers, insbesondere bei Nichtzahlung des falligen
Kaufpreises, sind wir berechtigt, nach den gesetzlichen Vorschriften vom Vertrag

Wochen nach Lieferung in ) Zustand
Voraussetzung. Zahlenméitig mehr Paletten als im vorgenannten Zeitraum durch den Kaufer
erworben werden nicht zuriickgenommen.

(c) Ein bei ist nur eins zu eins moglich und nicht
automatischer Vertragsbestandteil der Lieferung. Dies gilt insbesondere dann, wenn
Fahrzeuge durch Anschlusstouren keine Kapazitét fiir Riicknahmepaletten haben.

(4) Palettengutschrift via Korrekturbeleg
(a) Gibt der Kaufer Vertragspaletten in gebrauchsfahigem Zustand an uns zuriick, so
schreiben wir ihm den Betrag von € 16,00 zzgl. gesetzlicher USt. pro Europalette und den
Betrag von € 33,00 zzgl. gesetzlicher USt. pro Euro-3-Palette gut. Durch uns ausgelieferte
Einweg- und Einweg kénnen zur werden, es
erfolgt jedoch keine Gutschrift fiir diese Paletten.

(b) Die Prifung der Vertragspaletten nach Art und Menge ist grundsatzlich vor der
Ubernahme der Vertragspaletten durch den von uns beauftragten Transportdienstleister mit
dem Kaufer vorzunehmen. Die Quittierung erfolgt durch die Unterschrift des Kaufers auf dem
Formular Warenriicklieferung* nach Art und Menge. Die Ubemahme und Gutschrift der

zuriickzutreten und/oder die Ware aufgrund des
Das Herausgabeverlangen beinhaltat nicht zugleich die Erklarung des Rckiits; wir sind
vielmehr berechtigt, lediglich die Waren herauszuverlangen und uns den  Riicktritt
vorzubehalten. Zahit der Kéufer den falligen Kaufpreis nicht, diirfen wir die Rechte nur geltend
machen, wenn wir dem Kaufer zuvor erfolglos eine angemessene Frist zur Zahlung gesetzt
haben, es sei denn, eine derartige Fristsetzung ist nach den gesetzlichen Vorschriften
entbehrlich.

nach A, Menge und Qualitat erfolgt vorbehaltich einer detaillierten
Sichtpriifung nach Empfang bei uns.



(c) Die Erstellung des fir erfolgt i einem

angemessenen Zeitraum nach Ubergabe in  einwandfreiem, wiederverwendbarem,

entschachteltom Zustand sowie Sichtung und Prifung bei uns

() Nicht werden erfasst, jedoch
ig nicht Nicht ahig sind i

wenn diese eines der folgenden Merkmale aufweisen:

(a) fehlende oder unzuléssige Bauteile

(b)  quer-, an- oder durchgebrochene Bauteile

(c) verdrehter Kiotz (> ca. 1 cm)

(d) sichtbare i (z.B. Nagel)

(e) Verunreinigungen, die an Ladegiiter abgegeben werden kénnen (z. B. Farbe, O,
Geruch, Schimmel, Stockflecken etc.)

(f) starke optische durch sonstige

(@ ige, i nicht

(h)  vorgeschriebene Kennzeichnung nicht mehr deutlich lesbar.

Reparatur

(e) Nicht gebrauchsfahige Vertragspaletten werden durch uns kostenfrei entsorgt. Soweit
zuriickgegebene Vertragspaletten durch uns als nicht gebrauchsfahig klassifiziert werden,
konnen diese auf eigene Kosten binnen fiinf Tagen nach Kundgabe der Klassifizierung
durch den Kaufer bei uns abgefolt werden

(f) Soweit wir freiwillig oder erfolgt hierfir keine
Gutschrift. Wir behalten uns vor, etwaige Entsorgungskosten dem Kaufer in Rechnung zu
stellen; sie sind dann von ihm zu erstatten.

§9 - Mangelanspriiche des Kiufers

Verschuldenshaftung bei Vorsatz und grober Fahriassigkeit. Bei elnlacher F
haften wir vorbehaltlich eines milderen F nach

Natur, die im mit diesen AVB oder der Vertragsbeziehung

stehen, dem Recht der BRD.

(z.B. fiir Sorgfalt in eigenen Angelegenheiten) nur
(a) firr Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit,

(2) Ist der Kaufer Kaufmann im Sinne des Handelsgesetzbuches, juritische Person des
Rechts oder ein dffentich ndervermégen, ist

(b) fir Schaden aus der nicht einer
Vertragspflicht (Verpflichtung, deren Erfiillung die Durchfii des  auch fiir alle sich aus dem Vertragsverhaltnis unmittelbar oder
Vertrages (berhaupt erst ermoglicht und auf deren der mittelbar unser gilt, wenn der

regelmatig vertraut und vertrauen darf);in diesem Fallist unsere Haftung jedoch auf den
Ersatz des Schadens begrenzt,
(c) maximal - und soforn kein Fall von Buchstabe (a) vorliegt — in Hohe von €

Kaufer Unternehmer im Sinne von § 14 BGB ist. Wir sind jedoch auch berechtigt, Klage vor
dem Gericht zu erheben, in dessen Gerichtsbezirk der Sitz des Kaufers oder, soweit die
Voraussetzungen des § 21 ZPO vorliegen, eine Niederlassung des Kafers belegen ist. Die
der Satze 1 und 2 schiieRen auch Streitverkiindungen sowohl

3.000.000,00 (Haftungshéchstbetrag). Dies gilt nicht, wenn der im
Einzelfall die vertragstypischen und vorhersefibaren Schéden nicht abdeckt; in diesem Fall
ist unsere Haftung auf die D unserer

begrenzt

(3) Die sich aus Abs. 2 ergebenden Haftungsbeschrankungen gelten auch bei
Pflichtverletzungen durch bzw. zu Gunsten von Personen, deren Verschulden wir nach
gesetzlichen Vorschriften zu vertreten haben. Sie gelten nicht, soweit wir einen Mangel

des Kéufers an uns als auch von uns an den Kaufer aus, wenn der verkiindete Streit vor
einem Gericht gefilhrt wird, das nicht geméf Satz 1 oder Satz 2 zustandiy ist. Zwingende
iber etwaige

bleiben unberiihrt.

(3) Soliten vertragliche Regelungen einschlieRlich dieser AVB ganz oder teilweise nicht
Vertragsbestandteil werden oder nichtig oder unwirksam sein, ohne dass damit die
von Ziel und Zweck des gesamten Vertrages unmoglich oder dessen

arglistig verschwiegen oder eine Garantie fiir die der Ware i
haben, und fiir Anspriiche des Kéufers nach dem Produkthaftungsgesetz.

(4) Wegen einer Pflichtverletzung, die nicht in einem Mangel besteht, kann der Kaufer nur

zuriicktreten oder kiindigen, wenn wir die Pflichtverletzung zu vertreten haben. Bei
ist ein Rilcktritt Ein freies

des Kaufers (msbesonuere gem. §§ 650, 648 BGB) wird ausgeschlossen. Im Ubrigen gelten

die und

fiir einen wird, wird dadurch die Wirksamkeit
der ibrigen Regelungen nicht beriiht. Soweit Regelungen dieser AVB nicht
Vertragsbestandteil werden oder nichtig oder unwirksam sind, richtet sich der Inhalt des
Vertrags nach den gesetzlichen Vorschriften (§ 306 Abs. 2 BGB). Stehen jedoch keine zur
Fiillung der Liicke gesigneten gesetzlichen Vorschriften zur Verfiigung, und ist auch keine
ergénzende Vertragsauslegung vorrangig oder méglich, werden die Parteien anstelle der
nicht , nichtigen oder unwi B-Regelung eine
wirksame Regelung treffen, die ihr wirtschaftlich méglichst nahe kommt.

(4) Jede Anderung des Vertrages bedarf der Schriftform. Das gilt auch fir die Anderung

(1) Fir die Rechte des Kaufers bei Sach- und Rechtsmangeln (einschl. Falsch- und & 11 - Gehei D i 2u Daten
sowie oder ] D oder Anleitung)

gelten die soweit nichts anderes bestimmt ist. In (1) Alle . Verfahren und Unter

allen Fallen unberiirt bleiben die i iften bei Endii der lagen, und sonsﬂge (2B. Plane,

Ware an einen Verbraucher (Lieferantenregress gem. § 478 BGB). Anspriiche aus und i

1 sind wenn die Ware durch den Kéufer  Muster, Modelle und sonstige physlsche undloder elektronische Unterlagen; im Fu\genden

oder einen Unternehmer, z.B. durch Einbau in ein anderes Projekt, wurde. als ). die wir dem Kaufer fiir die Zwecke des Vertrages

(2) Grundlage unserer Mangelnaftung ist vor allem die iber die Boschaffenneit der Ware
getroff Als iiber die it der Ware gelten alle
Produktbeschreibungen, die Gegenstand des einzelnen Vertrages sind. Auf § 7 Abs. 1 und 2
dieser AVB wird hingewiesen.

(3) Soweit die Beschaffenheit nicht vereinbart wurde, ist nach der gesetzlichen Regelung
2u beurteilen, ob ein Mangel vorliegt oder nicht (§ 434 Abs. 1 Sétze 2 und 3 BGB). Fir

{ibergeben haben oder die ihm sonst bekannt geworden sind, sind gegeniiber Dritten streng
vertraulich zu behandeln und geheim zu halten und diirfen vom Kaufer ohne vorherige
schriftiche Zustimmung von uns Dritten nicht zugénglich gemacht oder fiir diese verwendet

werden, es sei denn eine Of ist zur D der
Lieferung/Leistung oder auf Grund 2 oder
Soweit an Dritte werden miissen,

istdiese Weitergabe auf den fr die ordnungsgemétse Durchiihrung der Lisferung/Leistung
oder auf den geméR der oder behd

dffentlich des oder sonstiger Dritter, in Umfang zu Drite sind ihrerseits zur Wahrung der
Werbeaussagen, die nicht durch uns veranlasst worden sind, wir keine it der den Vorgaben zu
Haftung. Die i i erlischt, wenn und soweit das in den

(4) Die Méngelanspriiche des Kaufers setzen voraus, dass er seinen gesetzlichen
Untersuchungs- und Riigeobliegenheiten (§§ 377, 381 Abs. 2 HGB) nachgekommen ist. Bei
Baustoffen, Stoffen und anderen zum Einbau oder zur sonstigen

Informationen enthaltene Wissen allgemein bekannt geworden ist.

(2) Die Vertragsp: die zur i r Daten unter

der der DSGVO und des BDSG. Wir

Waren hat eine L in jedem Fall or der zu
erfolgen. Zeigt sich bei der Lieferung, der Untersuchung oder spéter ein Mangel, so ist uns
hiervon unverziiglich schriftlich Anzeige zu machen. In jedem Fall hat der Kaufer
offensichtliche Méngel (einschl. Falsch- und Minderlieferung) ab Lieferung bzw. bei

Daten der fir den Kunden tatigen Personen im

mit der D des Vertrages und der entsprechenden
Vertragsanbahnung. Dies sind 2.8, Angaben zu der betreffenden Person (Name, Adresse,
E-Mail-Adresse, ). dafiir ist Art. 6 Abs. 1 Satz 1 lit. b)

{ nicht Méngel ab innerhalb von fiinf Werktagen  psGVO. Wir sind insoweit Verantwortlicher. Nur wenn es sich als erforderlich herausstellen
schriftich anzuzeigen. Dem Kaufer obliegt die Beweislast fiir alle Voraussetzungen,  solte, dass eine Vertragspartsi personenbezogene Daten im Auftrag der anderen
insbesondere fir das Vorliegen des Mangels, fiir den Zeitpunkt der des werden die eine nach Art.
Mangels und fir die Rech\zemgkelt der Mangelrige. Versiumt der Kaufer die 53 Aps. {1 DSGVO mieinander schlieRen. In  diesem Fall wird  die

und odsr Ma istunsere Haftung  aufiragsverarbeitungstatigkeit nicht vor Abschluss einer solchen Vereinbarung beginnen.

fiir den nicht, nicht rechtzeitig oder nicht ordnungsgema® angezeigten Mangel nach den

(5) Ist die gelieferte Sache haben wir bei fri und
Mangelriige zunéchst das Recht zu wéhlen, ob wir Nacherfiillung durch Beseitigung des
Mangels (Nachbesserung) oder durch Lieferung einer mangelfreien Sache (Ersatzlieferung)
leisten. Unser Recht, die unter den i zu
verweigem, bleibt unberiihrt. Wir sind berechtigt, die geschuldete Nacherfiillung davon
abhéngig zu machen, dass der Kaufer den falligen Kaufpreis bezahlt. Der Kaufer ist jedoch

Solle eine Datenverarbeitung in Zusammenhang mit iesem Vertrag als Datenverarbeitung
unter i sein, werden die Vertragsparteien
darilber eine gesonderte Vereinbarung nach Art. 26 DSGVO schiiein und dabei

den jeweiligen der ien Rechnung
tragen. Weitere Informationen ber den Umgang mit personenbezogenen Daten sind
unserer Datenschutzerklarung auf unserer Website www.ehl.de zu entnehmen.

(3) Der Kaufer hatim Hinblick auf die vorstehenden Verpflichtungen dafiir Sorge zu tragen,
dass alle angemessenen Vorkehrungen getroffen werden, um die Sicherheit und Verhiitung

berechtigt, einen im Verhaltnis zum Mangel Teil des

zurlickzubehalten.

(6) Unsere Verpflichtung zur Nacherfillung entfallt, wenn die Ware, bevor uns Gelegenheit
zur Nacherfilllung gegeben worden ist, von Dritten — etwa dem Kéufer oder dessen

—mit Pflege- oder behandelt worden ist, die nicht von
uns ausdriicklich schriftich freigegeben worden sind. Insoweit wird Bezug genommen auf
die Technischen Hinweise in § 7 Abs. 1 und 2 dieser AVB.

(7) Der Kaufer hat uns die zur Zeit und
zu geben, die Ware zu
einschlieflich der Vornahme von zu

Im Falle der ig hat
uns der Kaufer die mangelhafte Sache nach den i (v

von oder Verlust, oder Zerstorung der Daten
zu gewahrleisten. Im Falle des Zugriffs auf unsere personenbezogenen Daten sowohl durch
den Kaufer als auch durch Dritte wird der Kaufer uns unverziiglich iber einen solchen Zugriff
informieren und auf unser Verlangen mit uns um alle 2u
ergreifen, die wir fiir notwendig erachten, um die Folgen eines solchen Verlusts oder
unberechtigten Zugriffs abzuschwéchen.

(4) Gegebenenfalls wird der Kéufer alle angemessenen MaRnahmen ergreifen um
sicherzustellen, dass alle seine Vertreter (Agenten), Partner und Subuntemehmer diese
Kiausel ~einhalten, wenn sie personenbezogene Daten im Rahmen dieser
Geschéftsbeziehung verarbeiten

Die Nacherfiillung beinhaltet weder den Ausbau der mangelhaften Sache noch den
erneuten Einbau, wenn wir urspriinglich nicht zum Einbau verpflichtet waren.

(8) Die zum Zweck der Prifung und
insbesondere Transport-, Wege-, Arbeits- und Materialkosten tragen wir nach MaRgabe der
wenn ein Mangel vorliegt und soweit die Kosten nicht
unverhaitnismétig sind und nicht darauf beruhen, dass die Ware an einen anderen Ort als
den Bestimmungsort verbracht worden st Im Falle eines unberechtigten
Mangelbeseitigungsveriangens konnen wir vom Kaufer die entstandenen Kosten
Priif- und T ersetzt verlangen, es sei denn, die fehlende
Mangelhaftigkeit hat der Kaufer nicht erkannt oder war fir inn nicht erkennbar.

(9) In dringenden Féllen, z.B. bei Geféhrdung der Betriebssicherheit oder zur Abwehr
unverhéltnisméaRiger Schaden, hat der Kaufer das Recht, den Mangel selbst zu beseitigen
und von uns Ersatz der hierzu objektiv erforderlichen Aufwendungen zu ver‘angen Soweit

(5) Die dieses § 11 bestehen auch nach Beendigung der
vertraglichen Beziehungen fort. Der Kufer hat den von ihm einzusetzenden Mitarbeitern
sowie den Mitarbeitern etwaiger beauftragter Dritter ebenfalls eine entsprechende
Verpflichtung aufzuerlegen.

§12 - Verjahrung

(1) Abweichend von § 438 Abs. 1 Nr. 3 BGB betragt die allgemeine Verjahrungsfrist fiir
Anspriiche aus Sach- und Rechtsméngeln ein Jahr ab Lieferung; soweit eine Abnahme
vereinbart ist, beginnt die Verjahrung mit der Abnahme.

(2) Handelt es sich bei der Ware um ein Bauwerk oder eine Sache, die entsprechend ihrer
iiblichen Verwendungsweise fiir ein Bauwerk verwendet worden ist und dessen
Mangelhaftigkeit verursacht worden ist (Baustoff), betrégt die Verjahrungsfrist gem. der
gesetzlichen Regelung finf Jahre ab Lisferung (§ 438 Abs. 1 Nr. 2 BGB). Unberht bieiben

méglich, sind wir vor einer derartigen zu Das e 2ur Verjahrung § 438 Abs. 1 Nr. 1,
Selbstvornahmerecht besteht nicht, wenn wir berechtigt wéren, eine entsprechende  Aps. 3, §§ 444, 445b BGB).
nach den iften zu ig
(3) Die gelten auch fir iche und
(10) Wenn die Nacherfiillung fehigeschlagen ist oder eine fir die vom Kéufer des Kaufers, die auf einom Mangel der Ware beruhen, es sei
zu setzende Frist erfolglos oder nach den denn, die der (8§ 195, 199 BGB) wiirde

Vorschriften entbehrlich ist, kann der Kéufer vom Kaufvertrag zurlickireten oder den
Kaufpreis mindern. Bei einem unerheblichen Mangel besteht jedoch kein Riicktrittsrecht.
Anspriiche des Kéufers auf Schadenersatz und auf Ersatz

im Einzelfall zu einer kiirzeren Verj fiihren des Kaufers
gem. § 10 Abs. 2 Satz 1 und Satz 2 Buchstabe (a) dieser AVB sowie nach dem

bestehen auch bei Mangeln nur nach MaRgabe von § 10 dieser AVB und sind im Ubrigen
ausgeschlossen.

§10 - Sonstige Haftung

(1) Soweit sich aus diesen AVB eil lich der nichts

verjahren jedoch ausschlieRlich nach den gesetzlichen
Verjahrungsfristen.

§13-

Klausel,

(1) Fir diese AVB und alle Rechtsbeziehungen zwischen dem Kaufer und uns gilt das
Recht der D ("BRD") unter aller inter- und

anderes ergibt, haften wir bei einer von i und
Pflichten nach den gesetzlichen Vorschriften.

(2) Auf Schadenersatz haften wir — gleich aus welchem Rechtsgrund — im Rahmen der

des UN und
Wirkungen des Eigentumsvorbehalts zu unseren Gunsten unterliegen hingegen dem Recht
der jeweiligen Belegenheit der Sache, soweit danach die getroffene Rechtswahl zugunsten
des Rechts ig oder unwi ist. Auch etwaige Anspriche aufier

dieser Die des § 305b BGB bleiben unberiihrt.

Stand: 21.11.2025


http://www.ehl.de/
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